Sjdlvriskeliminering Cykel Solid

Forséakring

Faktablad for férsakringsprodukt

Foretag: Solid Férsakringsaktiebolag, Sverige Produkt: Sjalvriskeliminering

Solid Férsakringsaktiebolag (org.nr. 516401-8482) Box 22068, 25022 Helsingborg.
Solid Forsakring star under Finansinspektionens tillsyn. Institutionsnummer: 22090.

Det hér &r en kortfattad beskrivning av férsadkringen. Du kan |dsa mer i fér- och efterkdpsinformationen och i det
fullstdndiga villkoret. Du kan ocksa fa dokumenten hemskickade av var kundservice som du kontaktar pa
0771-113 113 (man—fre 08.00-18.00) eller via e-post till: kunder@solidab.se.

Vilken typ av forsakring handlar det om?
Du far ersattningen fér sjélvrisken i din hemférsékring om din cykel stjéls och din hemférsékring ldmnar
ersattning for en ny cykel.

“/d Vad ingér i forsikringen? Vad ingér inte i forsdkringen?

' Sjalvriskeliminering

Vi ersatter dig for din sjalvrisk i din hemférsékring med

upp till 10 000 kr om din cykel stjéls och under

forutsattning att du ateranskaffar en cykel/elcykel och att

ditt hemférsékringsbolag 13 attning for stolden. YT S og
TS SN SOLEIE] i S T o SR vad forsakrlngen tacker?

Om hemférsakringsbolaget skulle vérdera den stulna

cykeln till ett varde understigande sjalvrisken i B e D e my el B am et

hemférsakringen utgar ersattning till dig med ett belopp

X Skadegérelse.

Finns det nagra begransningar av

motsvarande det av hemférsakringsbolaget faststéllda ska utga.

cykelvardet. ! Ersattning lamnas inte om den férsikrade ej har en
Om du har en elcykel sa ersatter vi dven dig for din hemforsakring som tacker stold av cykel/elcykel/
sjalvrisk i din hemforsakring om ditt batteri blir stulet. batteri.

For det fall din hemférsékring vérderar batteriet till ett . L .
l&dgre varde &n sjalvrisken sa ersatter forsékringen det ! Cykeln skall vara I3st fr att full erséittning ska utga.
faststélida vérdet pé batteriet. I For det fall att ditt hemforsakringsbolag skulle

V stoldskyddsregistrering vardera din stulna cykel till ett varde understigande

Om din cykel blir stulen &r den registrerad i Solids sJeltleen § clin nemiBsA giing uighs, genom Cly

cykelregister. Detta innebér att om cykeln blir stulen och cykelforsakring i Solid Férsékring, erséttning i form av

inlamnad till polis sa har de méjlighet att kontakta dig lf‘on'f‘anfcers'a‘ttning till dig i egenskap av
drek: férsakringstagare med ett belopp motsvarande det av

hemforsékringsbolaget faststéllda cykelvardet.

Var galler forsakringen?

¥ Din produkt ar forsékrad i hela varlden.

Vilka ar mina skyldigheter?

— Uppgifterna i ditt forsakringsbrev galler f6r forsakringen, kontrollera att de stdmmer och informerar oss om nagot andras.
— Att inneha en hemférsékring som técker stold av cykel.
— Att efter intraffad stéld inférskaffa en ny cykel.

Nar och hur ska jag betala?

o | butik: Férsakringen &r kostnadsfri i 3 manader fran det att cykeln kopts.
o Forsakringserbjudande (forlangning): Sista betaldag framgar av ditt forsakringserbjudande, forsakringen betalas enligt
inbetalningskortet.

E Nar borjar och slutar forsakringen galla?

Forsakringsperioden framgar av ditt férsékringsbevis. Vid forsékringstidens slut upphor férsékringen att galla.

m Hur kan jag saga upp avtalet?

Du kan meddela oss att du vill avsluta frsékringen nar du vill under férsakringsperioden eller om férsakringsbehovet upphor,
genom att kontakta var kundservice pa 0771-113 113 (man—fre 08.00-18.00) eller via e-post till: kunder@solidab.se.

PBSESCE04



For- och efterkopsinformation
Sjalvriskeliminering Cykel

Detta &r information som fSrsékringsféretag enligt lag
ska ldmna innan kdp av forsdkring. Det ar viktigt att du
ldser informationen. Notera att informationen endast
ger en dversikt av forsédkringen och att den ej aterger
de tullsténdiga férsékringsvillkoren.

Behov och onskemal av forsakringen

Notera att Solid Férsakring har gjort nedanstdende antagande om
behovet av forsékringen f6r de kunder som erbjuds forsékringen.
Forsakringen passar de kunder som uppfyller féljande
antaganden:

- Kunden uppfyller férutsattningarna enligt vad som
anges nedan under "Om férsékringen”.

- Kunden har en hemférsakring som ger ersattning vid
cykelstéld och som géller med sjalvrisk.

- Kunden har ej — alternativt har men avser att séga upp
och avsluta — en existerande férsakring som lamnar
ersattning vid cykelstdld och som géller utan
aldersavdrag och sjalvrisk.

Om forsakringen
Forsakringen géller for dig som &r férsakrad i din egenskap som
dgare av den cykel som star angiven i férsakringsbeviset.

Forsakringen ger ersattning for sjélvrisken i din hemférsékring om
den cykel som star angiven i férsékringsbeviset blir stulen och din
hemférsakring ldmnar ersattning for stélden. | férsakringen ingar
en stoldskyddsregistrering av forsékrad cykel i Solid Forsékrings
stéldskyddsregister under forsakringstiden.

For dig med elcykel sa ger férsakringen aven ersattning for
sjélvrisken i din hemférsakring om ditt batteri till din elcykel blir
stulen och din hemférsakring lamnar ersattning for stdlden.

Begrénsningar i forsékringen framgar nedan under "Viktiga
begransningar”. Om nagot skydd &r s&rskilt viktigt for dig ber vi
dig fraga oss genom att ringa var kundservice pa telefon:
0771-113 113.

Forsakringstid och fornyelse

Forsakringen far du kostnadsfritt under 3 manader. Dérefter kan du
forlanga forsakringen till ett férmanligt pris. Om du véljer att fornya
din forsékring ar den géllande fran dess nytecknande ett ar i taget.
Solid Férsékring, som &r férsakringsgivare for forsékringen,
kommer att skicka ett férlangningserbjudande till dig i god tid
innan din forsakring |6per ut. Om du valjer att inte férlanga din
foérsakring upphdr den automatiskt efter forsékringstiden.

Ersattning

Under forutsattning att du ateranskaffar en cykel och ditt
hemférsakringsbolag ersatter stélden, ges ersattning for sjélvrisken
upp till maximalt 10 000 kr. Fér det fall den forsékrade
dteranskaffar en cykel i enlighet med detta férsékringsvillkor efter
en stold, géller férsdkringen for den nya cykeln och férsakringen
|6per vidare pa oférandrade villkor.

For batteri sa ersatts din sjalvrisk som du har via ditt
hemférsakringsbolag om batteriet blir stulet (géller endast dig
med elcykel).

Om vérdet, enligt den vardering som kundens
hemfdrsakringsbolag gjort, pa cykeln/elcykeln/batteriet ar lagre &n
sjalvrisken i hemférsakringsbolaget, sa ersatter férsakringen det
faststallda vardet, upp till maximalt 10 000 kr.

Sjalvrisk

Forsakringen géller utan sjélvrisk.

Solid

Férsakring

Viktiga begransningar

Ersattning ldmnas inte om den férsakrade ej har en hemférsékring
som tacker stold av cykel/elcykel/batteri.

For att full ersattning ska utga maste cykeln samt eventuellt batteri
vara |ast.

En forutsattning fér utbetalning &r att den forsékrade ateranskaffar
en cykel/elcykel/batteri och att den férsékrades
hemférsakringsbolag ldmnar erséttning for stolden alternativt
vérderar produkten till under sjalvrisken. Foér det fall att
hemférsakringsbolaget skulle vardera den stulna cykeln till ett
vérde understigande sjélvrisken i hemforsékring, utgar ersattning i
form av kontantersattning till férsékringstagaren med ett belopp
motsvarande det av hemférsakringsbolaget faststéllda cykelvardet.
Forsakringen tacker inte stold av delar (innefattar inte batteriet)
eller skadegérelse pa cykeln.

Samtliga undantag och begransningar framgar av de fullsténdiga
villkoren.

Aktsamhetskrav

For att du ska fa ersattning maste du ha varit aktsam och vidtagit
de atgérder som kan krévas for att sa langt som mgjligt férhindra
att skada uppstar.

Vid bristande aktsamhet eller uppsikt kan ersattningen sattas ned
eller utebli. For att full erséttning ska lamnas maste den férsakrade
vara aktsam om sin egendom och férvara denna sa att stdld och
skada sa langt som méjligt férhindras. Glomska innebar att
aktsamhetskravet inte ar uppfyllt.

Vid skada

Ansprak pa ersattning ska snarast méjligt efter intréffad skada
goras till Solid Forsékring pa 0771-82 82 82. For att inte ersattning
ska paverkas negativt ska anmalan dver intréffad skada goras sa
snart som mojligt. Solid Forsakring ersatter inte skada som den
forsakrade anmaéler senare &n tio ar fran det att skadan intraffade.

Skadeanmaélan kan dven goéras digitalt pa:
www.solidab.se/anmal-skada

Behandling av personuppgifter

Solid Férsékring &r personuppgiftsansvarig fér behandlingen av
dina personuppgifter. Personuppgifterna behandlas frémst fr att
férbereda, administrera och fullgéra férsékringsavtal, men ocksa
for att uppfylla rattsliga forpliktelser och for Solid Férsakrings
beréttigade intressen sasom marknadsféringséndamal. Du
uppmérksammas pa att dina personuppgifter dven kan anvéndas
for profilering i syfte att vidta kund- och marknadsanalyser. Du kan
|&sa mer om var behandling av dina uppgifter pa:
www.solidab.se/privacy-policy. Har kan du dven |dsa om dina
rattigheter sdsom din ratt att fa registerutdrag, begéra rattelse,
radering och begrénsning av behandlingen, framstalla
invéandningar och din mdjlighet att fa dina uppgifter éverforda till
annan.

Du kan vanda dig till Solid Forsékring for att motsatta dig
behandling av dina personuppgifter for
direktmarknadsféringsédndamal. Anmélan harom gérs till Solid
Forsakrings kundservice pa telefon: 0771-113 113 eller till:
kunder@solidab.se.

Angerritt

| enlighet med bestdmmelserna i lagen om distansavtal och avtal
utanfor affarslokaler (2005:59) har férsakringstagare ratt att
frantréda avtal som &r ingangna pa distans t ex via telefon eller
internet eller utanfor saljarens affarslokaler (3ngerratt). Angertiden
ar 14 dagar fran den dag da avtalet ingicks. Angerfristen borjar
|6pa tidigast nar den férsakrade har fatt lagstadgad information
och villkor.

Om du vill nyttja din angerratt meddela Solid Férsakring inom
ovanndmnda tid. Solid Férsakring har rétt att kréva premie for den
tid forsékringen varit giltig.

Postadress Solid Forsakring, Box 22068, 250 22 Helsingborg Besdksadress Landskronavégen 23, 252 32 Helsingborg
Vaxel 0771-113 113 E-post kunder@solidab.se Hemsida www.solidab.se Org.nr 516401-8482



Fullstandiga forsakringsvillkor

For fullstéandiga férsakringsvillkor ber vi dig att ringa Solid
Forsakrings kundservice pa telefon: 0771-113 113 eller mejla till:
kunder@solidab.se.

Om vi inte skulle komma overens

Om du inte &r njd med ett beslut eller andra fragor som rér vara
produkter och tjanster ber vi dig ta kontakt med oss. Vi tycker att

det &r av storsta vikt att hdra din asikt och att folja upp fragor som
du &r missndjd med. Vi &r givetvis beredda att omprdva ett beslut
om t.ex. férutséttningar andrat sig eller vi missférstatt varandra.

Skicka ett skriftligt klagomal via e-post eller brev till
klagomalsansvarig pa Solid Férsékring klagomal@solidab.se eller
Solid Forsékring, Att: Klagomalsansvarig, Box 220 68,

250 22 Helsingborg. Om du dérefter fortfarande inte &r néjd, har
du méjlighet att dverklaga beslutet till Solid Forsékrings
Forsakringsnamnd.

Om du inte godtar Solid Forsakrings beslut har du méjlighet att fa

arendet provat externt enligt f6ljande:

—  Allménna Reklamationsndmnden (statlig myndighet som
provar konsumenttvister kostnadsfritt), Box 174,
101 23 Stockholm

—  Domstolsprévning - En férsékringstvist kan ocksa i de flesta
fall prévas i allmén domstol.

Vill du ha kostnadsfri radgivning i forsakringsfragor kan du vanda

dig till:

—  Konsumenternas Férsakringsbyra ger allménna upplysningar
och vagledning i férsakringsfragor. Skriv till: Konsumenternas
Forsakringsbyra, Box 24215, 104 51 Stockholm

- Halld Konsument (www.hallakonsument.se), oberoende
végledning genom Konsumentverket.

—  Kommunal konsumentvéagledare kan ocksa ge rad och
information.

Forsakringsgivare

Solid Forsékringsaktiebolag

Org. nr. 516401-8482

Landskronavégen 23, 252 32 Helsingborg
Box 22068, 250 22 Helsingborg
Webbplats: www.solidab.se

Solid Forsékring tillhandahaller ej radgivning avseende de
forsakringar Solid Forsakring distribuerar.

Vissa av Solid Forsékrings anstéllda som &r sysselsatta inom
forsakringsdistribution erhaller rérlig ersattning baserad pa
tecknade férsakringar.

Solid Forsakring star under tillsyn av Finansinspektionen,
Box 7821, 103 97 Stockholm, tel: 08-408 980 00.
Webbplats: www.fi.se, e-post: finansinspektionen@fi.se

Solid Férsékring star &ven, vad avser marknadsféring, under tillsyn
av: Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad, tel: 0771-42 33 00.
Webbplats: www.konsumentverket.se

E-post: konsumentverket@konsumentverket.se

Har du fragor?
Kontakta garna var kundservice pa telefon: 0771-113 113
(man-fre 08.00-18.00) eller via e-post till: kunder@solidab.se

v eep s Postadress Solid Forsékring, Box 22068, 250 22 Helsingborg Beséksadress Landskronavagen 23, 252 32 Helsingborg
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